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申込書マニュアル 株式会社ジャストシステム
https://www.justsystems.com/jp/services/license/submit/user.pdf 更新： 2025年9月8日

https://www.justsystems.com/jp/services/license/

0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ

①お客様情報の 「1.注意事項の確認」画面でも表示される
　取り扱いについて お客様情報の取り扱いについてです。

使用者のお客様ご自身が申込書を発行します。
クリックして 画面に進みます。

②申込書
「1.注意事項の確認」

③代理申込 販売店が使用者の代理で申込書を発行します。
（販売店のお客様） 使用者のお客様は使用しません。

※現行商品のライセンスについて

「J-Licenseラインアップ・ご購入手順変更のご案内」

2025年7月1日より、1商品につき1ライセンスに変更しています。
JL-Excellent(包括契約)/Education(教育機関)/Government(公共機関)や、
新規/バージョンアップ/年間などの区別がなく、
すべてのお客様がご購入いただける、
契約期間・契約更新がない買い切りライセンスです。

をご確認ください。
https://www.justsystems.com/jp/services/license/lineup.pdf
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1.注意事項の確認

「ご利用前に必ずご確認ください」
「お客様情報のお取り扱いについて」

◆同意する場合
「確認して進む」
「2.お客様情報入力」

をご確認ください。

を押します。
画面に進みます。

◆同意せずにお申込に進まない場合
「戻る」を押します。
1つ前の画面に戻ります。
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2.お客様情報入力

使用者（エンドユーザー）のお客様情報を入力します。
ご注文後、③～⑩は「オンライン照会」で変更可能です。

法人・事業者の公表されている名称を入力します。
①名称のフリガナを入力します。
事業所を入力します。

部署を入力します。
複数部署で使用する場合は、⑤管理者の部署を入力します。
管理者の名前を入力します。
当社からご連絡可能な個人のお名前をご入力ください。
管理者変更は、「オンライン照会」で随時可能です。
管理者のメールアドレスを入力します。
「オンライン照会」のメール認証でも使用します。
電話番号を入力します。
郵便番号を入力します。
都道府県、市区郡町村、町丁目字、番号番地を入力します。
ビル名などの住所があれば入力します。
納品物をお受け取り可能な住所をご入力ください。
法人・事業者の公表されている法人番号を入力します。
Tを除くインボイス登録番号13桁

国税庁の公表サイトより、法人番号、またはTを除くインボイス登録番号13桁に （適格請求書発行事業者登録番号）も入力可能です。
登録された法人・事業者の名称など、使用者のお客様情報を確認させていただきます。
公共機関（官公庁・警察・消防・公営企業など）、 入力後、 を押します。
教育機関（学校・教育委員会・教育施設など）、 画面に進みます。
医療機関（病院・診療所・医療提供施設など）のお客様は、
組織・事業所を管理する法人・事業者の法人番号をお知らせください。

法人・事業者の①名称、⑪法人番号を含めた名義変更（譲渡）はできません。

グループ会社（親会社・子会社・関連会社）のご注文をとりまとめされる場合は、
会社ごとに申込書をご発行ください。

①名称
②フリガナ
③事業所

支社・学校・病院など、①名称と区別する場合、
個人事業主で屋号がある場合もご入力ください。

④部署名

⑤管理者名

⑥E-mailアドレス

⑦電話番号
⑧郵便番号
⑨住所1
⑩住所2

⑪法人番号
※法人番号、インボイス登録番号について

「商品を選択する」
「3.商品選択（ライセンス）」

　○○大学附属△△病院　→　○○大学の学校法人
　○○県立△△高等学校　→　○○県などの自治体
※国税庁の法人番号は、厚生労働省の労働保険適用事業所番号、雇用保険適用事業所番号とは異なります。
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3.商品選択（ライセンス）

プルダウンで を選択します。
①②のどちらかに検索キーワードを入力します。

「JUST」など商品名を入力します。

各商品公式サイトの価格・商品型番ページ、カタログ等に
記載の商品型番を入力します。
https://www.justsystems.com/jp/services/license/products/

検索キーワードを入力後、 を押します。
画面に進みます。

「ライセンス」

①商品名で検索

②商品型番で検索

「商品を検索する」
「4.商品選択結果（ライセンス本数入力）」
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4.商品選択結果（ライセンス本数入力）

お申込商品の に1以上の数字を入力します。

本数を入力後、 を押します。
画面に進みます。

確定後、お申込商品や本数は変更できません。

を押します。
画面に戻ります。

「本数」

「本数を確定する」
「5.商品選択結果（ライセンス本数確認）」

◆商品が見つからない場合
「商品を検索し直す」
「3.商品選択（ライセンス）」
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5.商品選択結果（ライセンス本数確定）

お申込商品と本数を確認して、 」を押します。
画面に進みます。

を押します。
画面に戻ります。

「選択した商品一覧に進む
「6.インストールメディアの確認」

◆商品を追加する場合
「さらに商品を追加する」
「3.商品選択（ライセンス）」

◆誤りがある場合
もう一度最初からご入力ください。お申込商品や本数は変更できません。
「TOPページへ戻る」を押します。
「0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ」画面に戻ります。
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6.インストールメディアの確認

◆インストールメディアをお持ちでない場合
「インストールメディアを選択する」
「7.商品選択（インストールメディア）」

◆インストールメディアをお持ちで、今回は購入しない場合
「商品を確定する」
「10-1.選択した商品一覧」

を押します。
画面に進みます。

を押します。
画面に進みます。

※インストール方法について
インストールメディアをお持ちでないと、商品をインストールできません。

インストールメディアをお持ちでない場合は、必ずご購入ください。
ダウンロードでのご提供はありませんので、
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7.商品選択（インストールメディア）

プルダウンが に自動で選択されます。
①②のどちらかに検索キーワードを入力します。

「JUST」など商品名を入力します。

各商品公式サイトの価格・商品型番ページ、カタログ等に
記載の商品型番を入力します。
https://www.justsystems.com/jp/services/license/products/

検索キーワードを入力後、 を押します。
画面に進みます。

「インストールメディア」

①商品名で検索

②商品型番で検索

「商品を検索する」
「8.商品選択結果（インストールメディア本数入力）」

◆インストールメディアをお持ちで、今回は購入しない場合
「選択した商品一覧に進む」を押します。
「10-1.選択した商品一覧」画面に進みます。
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8.商品選択結果（インストールメディア本数入力）

お申込商品の に1以上の数字を入力します。

本数を入力後 を押します。
画面に進みます。

確定後、お申込商品や本数は変更できません。

を押します。
画面に戻って、

プルダウンで を選択し、検索し直します。

「本数」

、「本数を確定する」
「9.商品選択結果（インストールメディア本数確定）」

◆商品が見つからない場合
「商品を検索し直す」
「3.商品選択（ライセンス）」

「インストールメディア」

※旧バージョンの使用について
商品によっては、旧バージョンが使用可能です。
旧バージョンを使用する場合は、各商品公式サイトの
価格・商品型番ページ、カタログ等に

https://www.justsystems.com/jp/services/license/products/
記載の使用許諾をご確認ください。

◆旧バージョンのインストールメディアをお持ちでない場合
旧バージョンをインストールできません。
ダウンロードでのご提供はありませんので、
旧バージョンのインストールメディアをご購入ください。
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9.商品選択結果（インストールメディア本数確定）

お申込商品と本数を確認して、 」を押します。
画面に進みます。

を押します。
画面に戻ります。

「選択した商品一覧に進む
「10-1.選択した商品一覧」

◆商品を追加する場合
「さらに商品を追加する」
「3.商品選択（ライセンス）」
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10-1.選択した商品一覧

10-2.ライセンスの確認

お申込商品と本数を確認して、 」を押します。
画面に進みます。

申込書を発行できないため、ライセンスを追加します。
を押します。
画面に戻ります。

「申込内容確認画面へ進む
「11-1.申込内容確認」

◆お申込商品がインストールメディアのみの場合

「ライセンスを選択する」
「3.商品選択（ライセンス）」

◆誤りがある場合
もう一度最初からご入力ください。お申込商品や本数は変更できません。
「TOPページへ」「TOPページへ戻る」 を押します。
「0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ」画面に戻ります。

※申込書の発行について
「ライセンスとインストールメディア」「ライセンスのみ」
「インストールメディアのみ」
「ライセンスと異なる商品のインストールメディア」

を発行できます。
は発行できません。

ご注文いただけませんので、何とぞご了承ください。
は発行できますが、
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11-1.申込内容確認

11-2.お客様情報変更
（画面省略）

【お客様情報】お申込商品と本数を確認して、 を押します。
画面に進みます。

を押します。
画面に進みます。

内容を変更して、 を押します。
画面に戻ります。

「確定する」
「12.申込書発行」

◆【お客様情報】を変更する場合
「お客様情報を変更する」
「11-2.お客様情報変更」

「お客様情報を変更する」
「11-1.申込内容確認」

◆お申込商品や本数に誤りがある場合
もう一度最初からご入力ください。お申込商品や本数は変更できません。
「TOPページへ」「TOPページへ戻る」 を押します。
「0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ」画面に戻ります。
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12.申込書発行

「申込書発行」
「customer.xlsx」

（「2.お客様情報入力」
必ずダウンロードしてください。

を押して、
Excelファイル をダウンロードします。

お申込内容の控えは、管理者のメールアドレス
画面の⑥）に送信されます。

申込書はメールで送信されませんので、

◆誤りがある場合
もう一度最初からご入力ください。確定後は変更できません。
「TOPページへ」「TOPページへ戻る」 を押します。
「0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ」画面に戻ります。
お申込のキャンセルは当社にご連絡いただく必要はありません。

※申込書「customer.xlsx」について

※注文書と申込書の相違について

申込書発行後に、Excelなどで変更してもお申込内容に反映されません。
ダウンロードした申込書はそのまま、
注文書とあわせて販売店にご提出ください。

注文書と申込書で商品・本数に相違がある場合は、
注文書の商品・本数を正として受注いたします。
申込書の商品・本数を分割して受注・納品は承っておりません。
申込書は都度ご発行をお願いいたします。
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13.申込終了

お申込が完了しました。
発行した申込書は、注文書とあわせてご提出ください。

◆お申込を続ける場合
「TOPページへ戻る」を押します。
「0.商品（ライセンス）に関するお問い合わせ」画面に戻ります。


